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CERTIFICATO n°

CerTIFICATER® 6063

S| CERTIFICA CHE LORGANIZZAZIONE
WE HEREBY CERTIFY THAT THE ORGANIZATION
For information concerning the validity

of the certificate, you can visit the site
www.certiquality.it

M U L T I S E RVl C E S L] C s A R . L . The validity of this certificate depends

on annual audit and on a complete
review every three years of the

IT - 43126 PARMA (PR) - VIA T.E. MANZINI 11/A Managament System.

NELLE SEGUENTI UNITA' OPERATIVE /IN THE FOLLOWING OPERATIVE UNITS

IT -20126 MILANO (MI) - VIA RUCELLAI 23
IT - 43126 PARMA (PR) - VIA T.E. MANZINI 11/A

HA ATTUATO E MANTIENE UN SISTEMA DI GESTIONE QUALITA’ CHE E' CONFORME ALLA NORMA
HAS IMPLEMENTED AND MAINTAINS A QUALITY MANAGEMENT SYSTEM WHICH COMPLIES WITH THE FOLLOWING STANDARD

UNI EN ISO 9001:2015

PER LE SEGUENTI ATTIVITA / FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES

sertore cope |AF 30 35 39

Progettazione ed erogazione di senizi di pulizia, sanificazione, disinfezione, derattizzazione e
disinfestazione, accoglienza, ausiliariato, somministrazione pasti, facility management,
manutenzione del verde, gestione di rifiuti speciali e conferimento a smaltimento, movimentazione
materiale e facchinaggio, portierato, front office con gestione documenti e digitazione dei dati.
Attivita di call center e contact center.

Design and provision of services of: cleaning, sanitizing, disinfection, deratization and
disinfestation, cleaning, sanitation and disinfection, reception and auxiliary services, meals
administration, Facility Management, maintenance for green areas, special waste management
and transfer to disposall, material handling and porterage, concierge, front office with administrative
management of documents and data entry. Call center and contact center activities.

IL PRESENTE CERTIFICATO E SOGGETTO AL RISPETTO DEL REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE
THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF THE RULES FOR THE CERTIFICATION OF MANAGEMENT S YSTEMS

PRIMA EMISSIONE 21/02/2003

DECISON DATE 05/12/2023 - j
L 12/12/2026 - ) '

EMISSIONE CORRENTE 11/12/2023 - M}/Zp '/ J -
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ACCREDIA K

L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

SG6Q n. 008 A

Membro degli Accordi di Mutua riconoscimento EA, IAF e ILAC.
Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual Recognition Agreements.

CISQ

www.cisq.com

CISQ é la Federazione Italiana di Organismi di
Certificazione dei sistemi di gestione aziendale. CISQ
is the Italian Federation of management system
Certification Bodies.



